
ÐÎÑÒÅÕÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈÅ
Óïðàâëåíèå òåõíîðìèðîâàíèÿ

Î òðåáîâàíèÿõ ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàíäàðòîâ íà îêîííûå áëîêè è 
ñòåêëîïàêåòû

Â ñâÿçè ñ ïîñòóïàþùèì â Ãîñòðîé Ðîññèè âîïðîñàìè ïðîåêòíûõ, ñòðîè-
òåëüíûõ è äðóãèõ îðãàíèçàöèé, êàñàþùèõñÿ òðåáîâàíèé ñòàíäàðòîâ íà
îêîííûå áëîêè è ñòåêëîïàêåòû, Óïðàâëåíèå ñòàíäàðòèçàöèè, òåõíè÷åñ-
êîãî íîðìèðîâàíèÿ è ñåðòèôèêàöèè ðàçúÿñíÿåò.

1. Âûïàäåíèå êîíäåíñàòà â êðàåâûõ çîíàõ íà âíóòðåííåé ïîâåðõíîñòè
ñòåêëîïàêåòîâ â çèìíèé ïåðèîä ýêñïëóàòàöèè, êàê ïðàâèëî, ñâÿçàíî ñ
íàëè÷èåì â èõ êîíñòðóêöèè àëþìèíèåâîé äèñòàíöèîííîé ðàìêè è
óñëîâèÿìè êîíâåíöèè ãàçîâîçäóøíîãî çàïîëíåíèÿ. Ýòî ÿâëåíèå ó÷òåíî â
ÑÍèÏ II-3-79*,îãðàíè÷èâàþùèìè ìèíèìàëüíóþ òåìïåðàòóðó âíóòðåííåé
ïîâåðõíîñòè îêîííûõ áëîêîâ 3 Ñ. Ìåæäóíàðîäíûå íîðìà (ñòàíäàðòû
ISO, EN) òàê æå äîïóñêàþò âðåìåííîå îáðàçîâàíèå êîíäåíñàòà íà
âíóòðåííåì ñòåêëå ñòåêëîïàêåòà.
*ÑÍèÏ II-3-79 îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòü îáðàçîâàíèÿ ýòîãî âèäà
êîíäåíñàòà êîñâåííî, óñòàíàâëèâàÿ îáÿçàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ïðèâå-
äåííîìó ñîïðîòèâëåíèþ òåïëîïåðåäà÷è îêîííûõ áëîêîâ. Ñòàíäàðòû íà
îêîííûå áëîêè íå íîðìèðóþò îáðàçîâàíèå êîíäåíñàòà, òàê êàê ýòî
ÿâëåíèå çàâèñèò îò êîìïëåêñà ñòîðîííèõ ôàêòîðîâ: âëàæíîñòè âîçäóõà â
ïîìåùåíèè (êàê ïðàâèëî âûøå 35-40%), êîíñòðóêòèâíûõ îñîáåííîñòåé
óçëîâ ïðèìûêàíèé îêîííûõ áëîêîâ, íåäîñòàòî÷íîé êîíâåíöèè âîçäóõà ïî
âíóòðåííåìó ñòåêëó (èç-çà øèðîêîé ïîäîêîííîé äîñêè, íåïðàâèëüíîé
óñòàíîâêè îòîïèòåëüíûõ ïðèáîðîâ) è äð. Ïðè ýòîì ÃÎÑÒ 24866-99 íå
äîïóñêàåò âûïàäåíèå êîíäåíñàòà âíóòðè ñòåêëîïàêåòà, êîòîðîå ñëåäóåò
ñ÷èòàòü çíà÷èòåëüíûì äåôåêòîì, ïðèâîäÿùèì ê ñíèæåíèþ íîðìèðóå-
ìûõ ýêñïëóàòàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê.

2.Â ñëó÷àå, åñëè îêîííûå áëîêè êîìïëåêòóþò ñòåêëîïàêåòàìè ñîáñòâåí-
íîãî èçãîòîâëåíèÿ, ïðîèçâîäèòåëü ìîæåò ìàðêèðîâàòü ñòåêëîïàêåòû
ýòèêåòêîé, íàêëååííîé íà íåâèäèìóþ ïðè ýêñïëóàòàöèè ÷àñòü ñòåêëîïà-
êåòà (ïðè âûïîëíåíèè ðàáîò ïî çàìåíå áëîêîâ) èëè íå ìàðêèðîâàòü
ñòåêëîïàêåòû (ïðè íîâîì ñòðîèòåëüñòâå). Ïðè ýòîì ìàðêèðîâêà ñòåêëî-
ïàêåòà äîëæíà áûòü îòðàæåíà â îáîçíà÷åíèè è ïîêàçàòåëÿõ îêîííûõ
áëîêîâ, óêàçàííûõ â ïàñïîðòå íà Èçäåëèå, ïðîåêòíîé è äðóãîé äîêóìåí-
òàöèè.

3. Èñïûòàíèÿ çâóêîèçîëÿöèè ñòåêëîïàêåòîâ (òðåáîâàíèå ÃÎÑÒ 24866-99)
äîïóñêàåòñÿ ïðîèçâîäèòü îäíîâðåìåííî ñ èñïûòàíèÿìè îêîííûõ áëîêîâ
ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ.

Íà÷àëüíèê Óïðàâëåíèÿ òåõíîðìèðîâàíèÿ

Â.Â. Òèøåíêî
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Ïðàâà íà èñïîëüçîâàíèå òîðãîâîé
ìàðêè “Îêíîáóðã” ïðåíàäëåæàò
êîìïàíèè ÇÀÎ“Òåõíîïàðê ËÒÀ”

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã,
Ëåñíîé ïð., ä. 94

òåë.: (812) 640-01-94
ôàêñ: (812)550-07-52

okna@technopark.spb.ru
www.technopark.spb.ru

www.oknoburg.ru
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ãðóïïà êîìïàíèé



ÇÀÎ “Òåõíîïàðê ËÒÀ” íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ ëåò çàíèìàåò îäíî èç
âåäóùèõ ìåñò ñðåäè ïðåäïðèÿòèé äåðåâîîáðàáàòûâàþùåãî êîìïëåêñà
Ñåâåðà-Çàïàäà Ðîññèè. Îñíîâíûì íàïðàâëåíèåì ÿâëÿåòñÿ èçãîòîâëå-
íèå âûñîêîêà÷åñòâåííûõ äåðåâÿííûõ îêîí è äâåðåé, êëååíîãî îêîííîãî
áðóñà.
Çà15 ëåò ðàáîòû íà ýòîì ðûíêå ñïåöèàëèñòû êîìïàíèè íàêîïèëè îãðîì-
íûé îïûò, ïîçâîëÿþùèé ñêàçàòü, ÷òî èìåííî çäåñü èçãîòàâëèâàþò
ëó÷øèå ýêñêëþçèâíûå äåðåâÿííûå îêíà.
Â 2008 ãîäó êîìïàíèÿ ââîäèò òîðãîâóþ ìàðêó ýëèòíûõ äåðåâÿííûõ îêîí
“Îêíîáóðã”.

Íàñòîÿùèé ïàñïîðò ÿâëÿåòñÿ åäèíûì äîêóìåíòîì,
îáúåäèíåííûì ñ òåõíè÷åñêèì îïèñàíèåì

Îêíà, äâåðè áàëêîííûå, äâåðè âõîäíûå èç äåðåâà ñ îäíî- è äâóõêàìåð-
íûìè ñòåêëîïàêåòàìè (äàëåå Èçäåëèÿ), ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ óñòàíîâêè
â æèëûõ, îáùåñòâåííûõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ çäàíèÿõ â ñîîòâåòñòâèè ñ
òðåáîâàíèÿìè ÑÍèÏ II-3-79*.
Èçäåëèÿ èìåþò Ñåðòèôèêàò Ñîîòâåòñòâèÿ ÐÎÑÑ RU.ÑË19.Â00514 ¹ 75

Õàðàêòåðèñòèêè. Êëàññ äåðåâÿííûõ èçäåëèé*
Ñîïðîòèâëåíèå òåïëîïåðåäà÷å .........
Âîçäóõîïðîíèöàåìîñòü ......................
Âîäîïðîíèöàåìîñòü ..........................
Çâóêîèçîëÿöèÿ .....................................
Ñâåòîïðîïóñêàíèå ..............................
Ñîïðîòèâëåíèå âåòðîâîé íàãðóçêå .....

Êîëè÷åñòâî èçäåëèé â ïàðòèè è êîìïëåêòíîñòü
Ôèðìà ïðîèçâîäèòåëü__________________________________________
Íîìåð çàêàçà_________________________________________________
Êîëè÷åñòâî ïîçèöèé ________________________________________ øò.
Ïðèáîðû çàïèðàíèÿ ôèðìû ROTO

*- ïðèâåäåíû îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè èçäåëèé ïî ðåçóëüòàòàì ñåðòèôèêàöèîííûõ
èñïûòàíèé äëÿ èçäåëèé ñî ñòåêëîïàêåòîì 4-12-4-14-4

0,57 ì2 Ñ/Âò
1,35 ì3/(÷*ì2)
600 Ïà
31 äÁÀ
0,44
1000 Ïà

êëàññ Â2
êëàññ À
êëàññ À
êëàññ Â
êëàññ Â
êëàññ À

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêàÿ Ãîñóäàðñòâåííàÿ Ëåñîòåõíè÷åñêàÿ Àêàäåìèÿ - êóçíèöà êàäðîâ.

×èñëî êîíòóðîâ óïëîòíåíèÿ:                 äâà

Ñòåêëîïàêåòû:_______________________________________________
(êîë-âî êàìåð, òîëùèíà ñòåêëà)

Äîïîëíèòåëüíàÿ êîìïëåêòàöèÿ:
îêîííûé áëîê ________________________________________________
äâåðíîé áëîê ________________________________________________
ïîäîêîííèê __________________________________________________
îòëèâ_______________________________________________________
ìîñêèòíàÿ ñåòêà______________________________________________

(íàëè÷èå,  êîë-âî)

Ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ:
ÃÎÑÒ 23166-99, ð.ð. 5-8
ÃÎÑÒ 24700-99, ð.ð. 5-8
ÑÍèÏ II-3-79*

Ãàðàíòèéíûé ñðîê: 3 ãîäà

Ñïåöèàëèñò ÎÒÊ _____________________________________________

Äàòà èçãîòîâëåíèÿ: “ _____ “ ____________ 20 ____ ã.

                                                                                                        Ì.Ï.

Ñ óñëîâèÿìè ìîíòàæà òðåòüèìè ëèöàìè îçíàêîìëåí:

___________________/____________________/äàòà: _______________

Ìîíòàæ:

Ôèðìà, ïðîèçâîäÿùàÿ ìîíòàæ:__________________________________

Äàòà ìîíòàæà: “____”_________20__ã.

                                                                                                        Ì.Ï.



ÈÍÑÒÐÓÊÖÈß ÏÎ ÕÐÀÍÅÍÈÞ È ÝÊÑÏËÓÀÒÀÖÈÈ ÎÊÎÍÍÛÕ È 
ÁÀËÊÎÍÍÛÕ ÄÂÅÐÍÛÕ ÁËÎÊÎÂ, èçãîòîâëåííûõ ïî íåìåöêîé

òåõíîëîãèè
Íàñòîÿùàÿ èíñòðóêöèÿ ïî ýêñïëóàòàöèè ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà îêîííûå è
áàëêîííûå (äâåðíûå) áëîêè (äàëåå Èçäåëèÿ) èç êëååíîãî áðóñà ñå÷åíè-
åì 78õ78 ìì äðåâåñèíû õâîéíûõ è ëèñòâåííûõ ïîðîä. Èçäåëèÿ èç
íåìåöêîãî ïðîôèëÿ íàäåæíû è ïðîñòû â ýêñïëóàòàöèè. Ïîëüçîâàòåëþ
îêîí íåîáõîäèìî âíèìàòåëüíî îçíàêîìèòüñÿ ñ ïðàâèëàìè íàñòîÿùåé
èíñòðóêöèè ïî ýêñïëóàòàöèè è òî÷íî ñîáëþäàòü èõ.

1. Ïðàâèëà ïî õðàíåíèþ
1.1. Èçäåëèÿ äîëæíû õðàíèòüñÿ â ñóõîì ïîìåùåíèè ïðî òåìïåðàòóðå íå
íèæå +10 Ñ è îòíîñèòåëüíîé âëàæíîñòè âîçäóõà íå âûøå 60-70%.
1.2. Ïðè õðàíåíèè è òðàíñïîðòèðîâàíèè Èçäåëèé íå äîïóñêàåòñÿ ñòàâèòü
èõ äðóã íà äðóãà, ìåæäó Èçäåëèÿìè ðåêîìåíäóåòñÿ óñòàíàâëèâàòü
ïðîêëàäêè èç ýëàñòè÷íûõ ìàòåðèàëîâ. Èçäåëèÿ õðàíÿò â âåðòèêàëüíîì
ïîëîæåíèè ïîä óãëîì 10-15 ãðàäóñîâ ê âåðòèêàëè íà äåðåâÿííûõ ïðî-
êëàäêàõ.
1.3. Ïðè õðàíåíèè è òðàíñïîðòèðîâàíèè Èçäåëèé äîëæíà áûòü îáåñïå÷å-
íà èõ çàùèòà îò ìåõàíè÷åñêèõ ïîâðåæäåíèé, âîçäåéñòâèÿ àòìîñôåðíûõ
îñàäêîâ è ïðÿìûõ ñîëíå÷íûõ ëó÷åé.

2. Ïðàâèëà ïî ýêñïëóàòàöèè
2.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ
2.1.1. Â ñâÿçè ñ âûñîêîé ãåðìåòè÷íîñòüþ Èçäåëèé, âî èçáåæàíèå çàïîòå-
âàíèÿ îêîí â ïîìåùåíèÿõ ñ ïîâûøåííîé âëàæíîñòüþ íåîáõîäèìî
îáåñïå÷èâàòü åæåäíåâíîå ïðîâåòðèâàíèå.
2.1.2. Ïðè ïîÿâëåíèè êîíäåíñàòà íà ñòåêëîïàêåòå òðåáóåòñÿ åãî óäàëèòü
ñóõîé âåòîøüþ â öåëÿõ íåäîïóùåíèÿ åãî çàòåêàíèÿ íà äåðåâÿííûå
ýëåìåíòû îêíà.
2.1.3. Îêíà ðåêîìåíäóåòñÿ ìîíòèðîâàòü ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ðåìîíòà, òàê
êàê ïðè ðåìîíòå ïðèìåíÿþòñÿ ñòðîèòåëüíûå ìàòåðèàëû íà âîäíîé
îñíîâå (êðàñêè, êëåé è ò.ä.), âûäåëÿþùèå áîëüøîå êîëè÷åñòâî âëàãè.
Åñëè îêíà óñòàíîâëåíû ðàíüøå, òî ïðè ïðîâåäåíèè ðåìîíòà, à òàêæå
äîñòàòî÷íîå âðåìÿ ïîñëå íåãî, èíòåíñèâíî ïðîñóøèâàéòå è âåíòèëèðóé-
òå ïîìåùåíèÿ, ðåãóëÿðíî êîíòðîëèðóÿ âëàæíîñòü.
2.1.4. Ïðè ïðîâåäåíèè ðåìîíòíûõ ðàáîò íåîáõîäèìî èñêëþ÷èòü ïîïàäà-
íèå ìóñîðà â ôóðíèòóðó Èçäåëèé, â ïðîñòðàíñòâî ìåæäó ñòâîðêîé è
êîðîáêîé, â äðåíàæíûå îòâåðñòèÿ. Äëÿ ýòîãî ðåêîìåíäóåòñÿ çàêðûòü
Èçäåëèÿ ïîëèýòèëåíîâîé ïëåíêîé, êðîìå ýòîãî íóæíî ïðîäåëàòü
íåñêîëüêî âåíòèëèðóþùèõ îòâåðñòèé â ïëåíêå.
2.1.5. Ïðè ïðîâåäåíèè ìàëÿðíî-øòóêàòóðíûõ ðàáîò çàïðåùàåòñÿ
çàãðÿçíÿòü ëèöåâûå ïîâåðõíîñòè îòäåëî÷íûìè ìàòåðèàëàìè, òàê êàê
ëàêîêðàñî÷íîå ïîêðûòèå Èçäåëèÿ ìîæåò âîéòè âî âçàèìîäåéñòâèå ñ
òàêèì ìàòåðèàëîì. Â ðåçóëüòàòå, íåèçáåæíî ïîâðåæäåíèå ïîêðûòèÿ,
ëèáî èçìåíåíèå åãî öâåòà.
Âíèìàíèå! Ïðè ïðîâåäåíèè îòäåëî÷íûõ ðàáîò ñ ïîâûøåííîé âëàæíîñ-
òüþ 70-100% â òå÷åíèå 2-3 íåäåëü è áîëåå ìîãóò ïîÿâèòüñÿ íåèñïðàâíûå
ïîâðåæäåíèÿ äåðåâÿííûõ îêîí: - ðàçáóõàíèå, âíóòðåííèé êîíäåíñàò,
îòñëàèâàíèå ïîêðûòèÿ, ïîâðåæäåíèå êëååâûõ ñîåäèíåíèé è ò.ï.;

2.2. Òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè
Äëÿ áåçîïàñíîé ýêñïëóàòàöèè Èçäåëèÿ íåîáõîäèìî âûïîëíÿòü ñëåäóþ-
ùèå ïðàâèëà:
2.2.1. Çàïðåùàåòñÿ ýêñïëóàòàöèÿ Èçäåëèé ñ òðåñíóâøèìè èëè ðàçáèòûìè
ñòåêëàìè â ñòåêëîïàêåòàõ (ïðè ïîâðåæäåíèè ñòåêîë íåîáõîäèìî âûçâàòü
ñïåöèàëèñòà äëÿ çàìåíû ñòåêëîïàêåòà);
2.2.2. Çàïðåùàåòñÿ ïðèêëàäûâàòü ÷ðåçìåðíûå óñèëèÿ ê ýëåìåíòàì
Èçäåëèé (íàïðèìåð, íàâåøèâàòü íà ñòâîðêó îêíà òÿæåñòè è ò.ï.);
2.2.3. Íå íàãðóæàéòå ñòâîðêè Èçäåëèé äîïîëíèòåëüíîé íàãðóçêîé â
âåðòèêàëüíîì íàïðàâëåíèè;
2.2.4. Íå äîïóñêàéòå ñèëüíîãî íàæèìà èëè ñîóäàðåíèÿ ñòâîðêè Èçäåëèÿ è
îòêîñà îêíà;
2.2.5. Çàïðåùàåòñÿ êëàñòü ïîä ñòâîðêó Èçäåëèÿ èëè â ïðîåì îòêèíóòîé
ñòâîðêè (ìåæäó ñòâîðêîé è ðàìîé) ïîñòîðîííèå ïðåäìåòû;
2.2.6. Íå îñòàâëÿéòå Èçäåëèÿ â îòêðûòîì ïîëîæåíèè ïðè ñèëüíîì âåòðå
(ïðèìåíÿéòå ãðåáåíêó).

3. Óõîä çà Èçäåëèÿìè
3.1. Îáùèå ïîëîæåíèÿ
3.1.1. Äëÿ ïîääåðæàíèÿ ïðàâèëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ Èçäåëèé
íåîáõîäèìî ðåãóëÿðíî 2 ðàçà â ãîä ïðîâîäèòü òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå
îêîííûõ êîíñòðóêöèé.
- ñìàçêó ïîäâèæíûõ ýëåìåíòîâ ôóðíèòóðû;
- î÷èñòêó âîäîîòâîäÿùèõ (äðåíàæíûõ) îòâåðñòèé îò ãðÿçè;
- îñìîòð è î÷èñòêó ðåçèíîâîãî óïëîòíåíèÿ;
- îñìîòð êðåïåæíûõ ýëåìåíòîâ;
- îñìîòð äåðåâÿííîé ÷àñòè Èçäåëèé äëÿ âûÿâëåíèÿ ñòåïåíè ïîâðåæäå-
íèÿ ëàêîêðàñî÷íîãî ïîêðûòèÿ (íàëè÷èå öàðàïèí, òðåùèí, ñêîëîâ è äð.).
3.1.2. Çà ñòåêëîïàêåòîì íå òðåáóåòñÿ ñïåöèàëüíîãî óõîäà, çà èñêëþ÷åíè-
åì åãî çàùèòû îò ëþáûõ ìåõàíè÷åñêèõ âîçäåéñòâèé, ñïîñîáíûõ íàðó-
øèòü åãî ãåðìåòè÷íîñòü. Ìûòü ñòåêëîïàêåòû ñëåäóåò ìÿãêîé âåòîøüþ áåç
ïðèìåíåíèÿ àáðàçèâíûõ ìàòåðèàëîâ, íå öàðàïàÿ ïîâåðõíîñòè ñòåêîë.
3.1.3. Îêíà, óñòàíîâëåííûå íà ñòðîÿùèõñÿ îáúåêòàõ, íåîáõîäèìî
óêðûâàòü ñïàíáîíäîì èëè ïåðôîðèðîâàííûì ïîëèýòèëåíîì, âî èçáåæà-
íèå îáðàçîâàíèÿ êîíäåíñàòà è îñåäàíèÿ ñòðîèòåëüíîé ïûëè (îñîáåííî
äëÿ Èçäåëèé èç äóáà). Äî ââîäà îáúåêòà â ýêñïëóàòàöèþ è óñòàíîâëåíèÿ
íîðìàëüíîãî áàëàíñà ìåæäó òåìïåðàòóðîé è âëàæíîñòüþ, ñîîòâåòñòâóþ-
ùåìó æèëîìó ïîìåùåíèþ, âîçìîæíî âûäåëåíèå êîíäåíñàòà.
3.2. Óõîä çà ôóðíèòóðîé
3.2.1. Âñå ýëåìåíòû ôóðíèòóðû ñëåäóåò ïðåäîõðàíÿòü îò çàãðÿçíåíèÿ è
ïîïàäàíèÿ ëàêîêðàñî÷íûõ ìàòåðèàëîâ ïðè ïîñëåäóþùèõ îêðàñêàõ
îêîííûõ áëîêîâ.
3.2.2. Äëÿ óâåëè÷åíèÿ ñðîêà åå èñïîëüçîâàíèÿ è ñîõðàíåíèÿ áåçóïðå÷íî-
ãî âíåøíåãî âèäà íå ìåíåå 2-õ ðàç â ãîä ñìàçûâàòü âñå äâèæóùèå ñîñòàâ-

- íà ïîâåðõíîñòè Èçäåëèé, íà îòêîñàõ, â ìåñòàõ ñòûêà Èçäåëèÿ ñî ñòåíîé
âîçìîæíî ïîÿâëåíèå ãðèáêîâîé ïëåñåíè, êîòîðàÿ îáðàçóåòñÿ â óñëîâèÿõ
80% âëàæíîñòè ïðè íàëè÷èè òåïëà è ñâåòà. Îïèñàííûå ñëó÷àè íå ÿâëÿþò-
ñÿ ãàðàíòèéíûìè, òàê êàê âîçìîæíû òîëüêî â ðåçóëüòàòå íåïðàâèëüíîé
ýêñïëóàòàöèè èçäåëèé!



íûå ÷àñòè ìàñëîì, íå ñîäåðæàùèì ñìîë è êèñëîò. Íå äîïóñêàåòñÿ
ïðèìåíåíèå ÷èñòÿùèõ ñðåäñòâ, íàðóøàþùèõ àíòèêîððîçèéíîå ïîêðûòèå
ôóðíèòóðû (ñì. ðèñ.1).
3.2.3.Çàìåíà äåòàëåé ôóðíèòóðû, ñíÿòèå è íàâåøèâàíèå ñòâîðîê,
ðåãóëèðîâêà ôóðíèòóðû, îñîáåííî â îáëàñòè íèæíèõ ïåòåëü è íîæíèö,
äîëæíà ïðîâîäèòüñÿ ñïåöèàëèñòàìè.
3.3. Óõîä çà ðåçèíîâûìè óïëîòíèòåëÿìè
Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ýëàñòè÷íîñòè óïëîòíèòåëÿ íåîáõîäèìî 2 ðàçà â ãîä
î÷èùàòü ðåçèíîâîå óïëîòíåíèå îò ãðÿçè è ïðîòèðàòü ñïåöèàëüíûìè
ñðåäñòâàìè, èñïîëüçóÿ äëÿ îáðàáîòêè õîðîøî âïèòûâàþùóþ òêàíü.
Ïîñëå ýòîãî óïëîòíåíèÿ îñòàíóòñÿ ýëàñòè÷íûìè è âîäîîòòàëêèâàþùè-
ìè. Ðåçèíîâûå óïëîòíèòåëè íå äîëæíû ñîïðèêàñàòüñÿ ñ êîíöåíòðèðî-
âàííûìè ÷èñòÿùèìè ñðåäñòâàìè.
3.4. Î÷èñòêà äðåíàæíûõ îòâåðñòèé
Â êàæäîì îêîííîì áëîêå èìåþòñÿ äðåíàæíûå îòâåðñòèÿ äëÿ âûâîäà
íàðóæó âëàãè. Äðåíàæíûå îòâåðñòèÿ ðàñïîëîæåíû â íèæíåé ÷àñòè
êîðîáêè, èõ ëåãêî îáíàðóæèòü, îòêðûâ ñòâîðêó. Ïðè ïðîâåäåíèè ïåðèîäè-
÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ íåîáõîäèìî îñìîòðåòü äðåíàæíûå îòâåðñòèÿ è
ïðè íåîáõîäèìîñòè î÷èñòèòü èõ îò çàãðÿçíåíèé.

4. Ìîíòàæ èçäåëèé
Ìîíòàæ îêîííûõ è áàëêîííûõ áëîêîâ äîëæåí îñóùåñòâëÿòüñÿ ñïåöèàëü-
íûìè ñòðîèòåëüíûìè îðãàíèçàöèÿìè, èìåþùèìè ñåðòèôèêàò è ëèöåí-
çèè íà ïðîâåäåíèå äàííûõ ðàáîò, â ñîîòâåòñòâèè ñ ÃÎÑÒ 30971-2002
(“Øâû ìîíòàæíûå óçëîâ ïðèìûêàíèÿ îêîííûõ áëîêîâ ê ñòåíîâûì ïðîå-
ìàì”) è ÃÎÑÒ23166-99 (“Îêîííûå áëîêè”).

5. Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà
Èçãîòîâèòåëü ãàðàíòèðóåò íîðìàëüíóþ ðàáîòó Èçäåëèé â òå÷åíèå 3
(òðåõ) ëåò ñ ìîìåíòà èõ ïðèîáðåòåíèÿ ïðè ñîáëþäåíèè ïðàâèë ïî óñòà-
íîâêå, óõîäó, õðàíåíèþ è ýêñïëóàòàöèè. Ïðåäïðèÿòèå íå íåñåò îòâå-
òñòâåííîñòè ïðè ïîâðåæäåíèè Èçäåëèÿ ïîñëå ïðèåìêè çàêàç÷èêîì â
ñëó÷àå:
- Åñëè â òå÷åíèå 30 êàëåíäàðíûõ äíåé ïîñëå óñòàíîâêè Èçäåëèé íå áûëà
ïðîâåäåíà çàäåëêà îêîííûõ îòêîñîâ;
- Íåáðåæíîãî õðàíåíèÿ è òðàíñïîðòèðîâêè Èçäåëèé;
- Íåñîáëþäåíèå ïðàâèë ýêñïëóàòàöèè Èçäåëèé.

6. Ïðàâèëà ãàðàíòèéíîãî îáñëóæèâàíèÿ
6.1.Ãàðàíòèÿ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ òîëüêî íà òå Èçäåëèÿ, êîòîðûå óêàçàíû â
áëàíêå-çàêàçå ïðèëàãàåìîìó ê Äîãîâîðó íà âûïîëíåíèå çàêàçà ïî
ïîñòàâêå ïðîäóêöèè.
6.2.Ãàðàíòèéíîìó îáñëóæèâàíèþ ïîäëåæàò òîëüêî òå Èçäåëèÿ, ïî
êîòîðûì áûë âûïîëíåí ïîëíûé êîìïëåêò óñëóã (çàìåð, äîñòàâêà, óñòà-
íîâêà) ñèëàìè ôèðìû - ïðîèçâîäèòåëÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò èìåòü óâåðåííîñòü
â òî÷íîì ñîáëþäåíèè âñåõ òåõíè÷åñêèõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ òðåáîâàíèé ê
ïðîäóêöèè.

Ðåãóëÿðíûé è ïðàâèëüíûé óõîä çà Èçäåëèÿìè ïîçâîëÿåò óâåëè÷èòü ñðîê
èõ ñëóæáû. Ïðîôèëàêòèêîé ìîæíî çàíèìàòüñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî, ñëåäóÿ
äàííîé èíñòðóêöèè. Äëÿ ýòîãî íóæíî ïðèîáðåñòè íàáîð ïî óõîäó çà
îêíàìè.

Ðèñóíîê 1
Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå

* Íå èñïîëüçîâàòü ñìàçêè, ñîäåðæàùèå êèñëîòíûå è ñìîëèñòûå âåùåñòâà

Åæåãîäíàÿ ñìàçêà* âñåõ òðóùèõ äåòàëåé ôóðíèòóðû íà ðàìå è ñòâîðêå
îáåñïå÷èâàåò ëåãêîñòü õîäà è çàùèùàåò ôóðíèòóðó îò ïðåæäåâðåìåííî-
ãî èçíîñà. Ïðîòèâîâçëîìíûå çàïîðíûå öàïôû èç ñòàëè òàêæå òðåáóþò
ïîñòîÿííîé ñìàçêè äëÿ ñíèæåíèÿ èçíîñà.
Êðîìå ýòîãî, íåîáõîäèìî ïðîâåðÿòü íàäåæíîñòü êðåïëåíèÿ îòäåëüíûõ
øóðóïîâ. Åñëè îáíàðóæèòñÿ, ÷òî îñëàáåëî êðåïëåíèå øóðóïîì èëè
ñòî÷èëàñü ãîëîâêà, òî øóðóï íåîáõîäèìî çàâåðíóòü èëè çàìåíèòü.
___________________

Îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì ãàðàíòèéíîãî îáñëóæèâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå 
ó êëèåíòà ñëåäóþùèõ äîêóìåíòîâ:
- Äîãîâîðà ïîäðÿäà (áëàíêà-çàêàçà)
- Ïàñïîðòà Èçäåëèÿ.


